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ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ*
Экономическое благосостояние г. Алматы 

растет, при этом транспортная система 

ухудшается
• С момента независимости, т.е. с 1991 г.:

- Устойчивый экономический рост

- Увеличение доходов

- Приток населения из сельской местности и других 

стран

• Рост территории города и увеличение числа частных 

транспортных средств

• Увеличение дорожных пробок, особенно в часы 

наибольшей транспортной нагрузки

• Снижение объема государственных транспортных 

услуг при одновременном ухудшении качества
*Программа развития ООН, ЧАСТЬ I: ИНФОРМАЦИЯ О ПРОЕКТЕ, 

ПРОЕКТ GEFSEC ID 4013



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ
Государственные и частные автобусные компании 

не приносят прибыль, что неблагоприятно влияет 

как на собственников, так и на пассажиров

• Меньшее количество трамваев и автобусов и, соответственно, 

укороченные маршруты не способны обслуживать растущую 

потребность в транспорте

• Низкая стоимость перевозок не покрывает расходов 

собственников транспортных средств

• Техобслуживание и содержание автобусов сокращено в ущерб 

надежности и санитарным условиям

• Уровень загрязнения воздуха растет вследствие увеличения 

числа автомобилей и автобусов с большим сроком  службы и 

недостаточным техобслуживанием

• Риски, связанные с плохим качеством воздуха, увеличиваются



Коричневый воздух



Европейский Банк Реконструкции и 

Развития (ЕБРР) предоставляет кредит в 

размере 35 млн. долларов США сроком на 

10 лет (+ 3-летний льготный период) на 

реконструкцию транспортной системы 

Алматы

Дополнительно будет поддержана Программой 

Развития ООН (ПРООН)/ глобальная программа 

защиты окружающей среды будет выделено 5 млн. 

долларов



Цель кредита ЕБРР ($35 млн)

• Обновление автобусного парка города (на электричестве 

и КПГ)

• Организация работы автобусов и введение долгосрочного 

планирования маршрутов

• Внедрение стандартов

• Развитие электронной системы билетирования и, при 

возможности, структуры ценообразования в зависимости 

от километража (тендеры запланированы в срок до июля

2012 г.; введение – к январю 2013 г.)

• Увеличение штата водителей государственных 

транспортных средств



Программа Развития ООН/ глобальная 

программа защиты окружающей среды 

дополнительно предоставляет $5 млн. в 

поддержку кредита ЕБРР с целью*:

• Улучшения транспортной системы и качества 

воздуха

• Совершенствования эффективности и качества 

транспортных услуг государственного сектора

• Внедрения систем управления транспортными 

потоками

• Демонстрации и информирования об устойчивых 

транспортных системах (автомобили, автобусы, 

грузовики и пр.)
*Программа развития ООН, ЧАСТЬ I: ИНФОРМАЦИЯ О ПРОЕКТЕ, 

ПРОЕКТ GEFSEC ID 4013



Существует целый ряд препятствий, 

которые необходимо преодолеть

• Значительное количество автобусных компаний 

(20) с большой капиталоемкостью

• Частные операторы не могут позволить себе 

модернизацию парка

• Грязные автобусы, слабое техобслуживание

• Водители ездят наперегонки от остановки к 

остановке, конкурируя, таким образом, за 

возможность получить оплату за проезд

• Пробки на дорогах являются проблемой, 

увеличение числа автобусов (а также выделение 

автобусных полос) поможет снизить 

перегруженность



Внедрение 200 экологически чистых  

автобусов на природном газе является 

частью амбициозного плана 

оживления транспортной системы

• Экономичность: увеличение прибыли за счет более 

дешевого топлива

• Экологичность: снижение выбросов частиц (копоти) 

на 99% и смогообразующих углеводородов на ~85% 

• Безопасное топливо и надежные транспортные 

средства

• Муниципальные автобусы на первоначальном этапе, 

далее – городские транспортные средства,

коммерческие парки и пассажирские автомобили



Министерство Энергетики США и Национальная  

Аргонская лаборатория предоставляют 

стратегическую «Дорожную карту» в качестве 

инструмента содействия успешному вводу 

автобусов на КПГ в г. Аматы

• Конкретные действия к рассмотрению основными 

заинтересованными сторонами (Акимат; АЭТ; КТГ)

• Совершенствование имеющихся технических 

нормативов и правил эксплуатации ТСПГ и станций 

заправки КПГ (республиканское правительство)

• Требования по обучению

• Интеграция в расширенный план развития 

транспортной системы, финансируемый ЕБРР

• Семинар по теме «Транспортные системы чистых 

городов», г. Алматы (30-31 марта) 



Возможность внедрения ТСПГ в 

Алматы… с потенциальными 

проблемами
• Парадигма отходит от использования сжиженного 

нефтяного газа, при этом, в конечном итоге, 

прозрачный переход к газомоторному топливу 

возможен

• Вопрос «курица или яйц» (т.е. транспортные 

средства и заправочные станции) должен решаться 

одновременно 

• Переход по кривой приобретения навыков к 

прозрачной (и успешной) эксплуатации 

государственных и частных транспортных средств

• Обязательство всех заинтересованных сторон

работать совместно



ДОРОЖНАЯ КАРТА 

ВНЕДРЕНИЯ ТСПГ В АМАТЫ

Варианты маршрутов автобусов на КПГ, Проект 

реформирования автобусного сектора г. Алматы



Процесс разработки Дорожной 

карты внедрения ТСПГ

• Определение заинтересованных сторон: основные и 

второстепенные 

• Оценка документации и планов  заинтересованных 

сторон

• Разнообразные переговоры с различными 

заинтересованными сторонами

• Разработка проекта Дорожной карты

• Рассмотрение и внесение изменений со стороны 

заинтересованных сторон

• Презентация “рабочего проекта” Дорожной карты

• Регулярный пересмотр и внесение изменений, 

рекомендованных заинтересованными сторонами



Предприятия 
энергетичес-

кого сектора)

Поставщики 
оборудования 
для КПГ

Руководство
города

Республиканское 
правительство

Потребители

(Коммерческие и 

государствен-

ные парки, 

пассажиры)

Экологические и 

исследовате-

льские 

институты Международные 

организации

НАИБОЛЕЕ ЗНАЧИМЫЕ УЧАСТНИКИ

(ОТДЕЛЬНАЯ РОЛЬ ДЛЯ КАЖДОГО )



Динамичный Документ
• Служит в качестве руководства, при этом должен 

быть гибким к внесению изменений, уместных или 

необходимых, по мнению заинтересованных сторон

• Необходима обратная связь с заинтересованными 

сторонами и конечными потребителями для 

определения степени успеха проведенных встреч и 

поставленных задач

• Регулярные (ежегодные) семинары экспертов для 

адаптации целей и приоритетов Дорожной карты к 

изменяющимся обстоятельствам



Дорожная карта

• Ситуация

• Задачи

• Имеющиеся 

пробелы и 

проблемы

• План действий 

• Приоритеты и 

сроки

• Основные этапы

• Где мы находимся в 

настоящее время

• Где мы хотим оказаться

• Что находится по

• пути

• Что нужно сделать

• Что наиболее важно 

сделать и в каком порядке

• Ориентиры и критерии 

успеха



Недостатки и проблемы, 

требующие решения

• Недостаток знаний

• Технологические ограничения

• Выход на рынок и структурные барьеры

• Недостаточность и необходимость 

законодательной базы

• Информированность и готовность 

общественности к восприятию

• Иные барьеры на пути к достижению 

целей



Этапы Дорожной карты

• Незамедлительно! (до начала проекта)

• Краткосрочное начало проекта (поставка 

автобусов, обеспечение горючим, 

техобслуживание и обучение) 

• Активизация (автобусы в эксплуатации; 

новые заправочные станции; разработка и 

утверждение стандартов, обучение, 

модернизация парков и пр.)

• Долгосрочная устойчивость и расширение

(рост числа заправочных станций; 

модернизация, введение новых ТСПГ, 

постоянное обучение и пр.)

1/4  2011

2/4  - 4/4 

2011

2012

-

2013

2013+

сроки



Сможем ли мы попасть туда, куда 

хотим оттуда, где находимся 

сейчас?

• Проект ввода автобусов на КПГ является 

относительно небольшой, но важной 

составляющей большого плана 

реабилитации и развития транспортной 

системы

• Автобусы на КПГ и расширение программы 

использования ТСПГ могут стать одним из 

ключевых этапов на пути к 

совершенствованию масштабной 

государственной и частной транспортной 

системы



Дорожная карта

РОЛЬ АКИМАТА



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ

• Алматы столкнулся с ухудшением транспортной 

системы, что привело к снижению качества воздуха и 

снижению качества жизни.  

• В 2009 г. Департамент транспорта и развития 

дорожной системы Акимата  Алматы разработал 

стратегический План на 2010-14 гг. для решения этих 

вопросов.

• Не смотря на попытки улучшить и упростить 

транспортную систему, начиная с 2005 г., сектор 

общественно транспорта г. Алматы по-прежнему 

неэффективен, плохо организован и низкого 

качества.



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ

(продолжение)

• Многим Департаментам Акимата предстоит 

значительная работа. Внедрение планов 

потребует адресных и дисциплинированных 

усилий для достижения конкретных задач, 

что требует конкретного графика.

• Введение 200 новых автобусов и 300

троллейбусов ознаменует переход в течение 

следующего десятилетия  к новой эре более 

экологичного транспорта



ЗАДАЧИ АКИМАТА
‘Крупная картина’

• Основная цель заключается в 

совершенствовании системы общественного 

транспорта в целом и улучшении 

экологической обстановки.

• Способствование в оказании 

международными институтами содействия 

(финансового и технического) правительству 

и частным компаниям.

• Следующие этап – перевод системы 

общественного транспорта на природный газ



• Создание среды, способствующей 

преимущественному использованию частными 

автобусными компаниями КПГ, а не нефтяного 

горючего

• Разработка и оптимизация маршрутов и 

расписаний движения автобусов с целью 

совершенствования качества и надежности услуг

• Введение системы электронного билетирования 

для обеспечения финансовой отчетности в 

системе оплаты тарифов

ЗАДАЧИ АКИМАТА
В сфере системы общественного 

транспорта



НЕДОСТАТКИ И ПРОБЛЕМЫ
Институциональные условия

• Акимат загружен работой при недостаточном штате

• Институциональная координация внутри Акимата и 

Министерство Индустрии и Новых технологий необходима

• Недостаточная преемственность со стороны 

Министерства Индустрии и новых технологий вследствие 

меняющихся политик

• Необходимо совершенствование координации и 

коммуникаций между Акиматом и внешними институтами

(ЕБРР, ПРООН, /глобальная программа защиты 

окружающей среды и пр.)

• Требуется серьезный пересмотр системы техосмотра 

транспортных средств, внедрение и соблюдения 

требований для обеспечения большего количества 

надежных и экологичных ТС на дорогах



• Требуется пересмотр статистических данных о 

количестве транспортных средств и системы 

учета, т.к.  между имеющимися данными и 

реальностью существуют некоторые 

расхождения.  Усовершенствованные системы 

данных критически важны для внедрения более 

надежных и экологичных ТС для 

государственного и частного сектора.

• Повышенное информирование общественности 

о благоприятном влиянии ТСПГ на здоровье 

населения должно стать приоритетом для 

муниципальных гос. служащих

НЕДОСТАТКИ И ПРОБЛЕМЫ
Информация и коммуникации



ВОЗМОЖНОСТИ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ КПГ
• Программа внедрения автобусов на КПГ 

является небольшим компонентом 

масштабной программы реконструкции 

транспортной системы, успех которой 

частично зависит от успеха реализации 

нового транспортного плана.   

• Автобусы на КПГ и расширение программы 

ТСПГ могут стать одним из важных этапов на 

пути к совершенствованию системы 

общественного и частного транспорта



ПЛАН ДЕЙСТВИЙ

• Пересмотр структуры и состава 

Координационного комитета 

(ТСПГ/Транспорт)

• Утвердить (или внести изменения)

действия, приоритеты, сроки выполнения 

основных этапов  и достижения в рамках 

Дорожной карты

• Включение Дорожной карты в более 

крупные мероприятия по планированию 

управления транспортной системой



• Пересмотр структуры и состава Координационного 

комитета (ТСПГ/Транспорт)

ПЛАН ДЕЙСТВИЙ 
Наибольшая приоритетность (в целом)

Core Decision Group

Центральная Группа принятия решений: 

Зам.Акима; 3-4 Рук-ля департаментов+ 

Секретариат*

Основные участники, вкл.: АЭТ, КТГ, 

ЕБРР, ПРООН, исследователей и 

учебные группы

Поставщики оборудования КПГ, 

основные потребители (владельцы 

парков), НПО

Ежегодные семинары: 

общественность, СМИ и 

заинтересованные стороны

*Англо-говорящий Секретариат должен выступать в 

качестве «основного контактного органа» и главного 

связующего между центральным органом принятия решений  

и прочими заинтересованными сторонами



Прозрачность координационного 

комитета
• Целесообразно пересмотреть состав и структуру 

Координационного комитета с целью включения большего 

числа «критически важных заинтересованных сторон»

• Проведение встреч раз в 6 месяцев; затем раз в два 

месяца; далее - ежеквартально

• Наличие компетентного, двуязычного Секретариата 

критически важно для налаживания эффективной связи 

между Центральной группой принятия решений и  другими 

заинтересованными сторонами и учреждениями, 

оказывающими поддержку, а также дя ответа на основные 

вопросы

(Генри Киссинджер: “Кому мы звоним, когда звоним в 

Европу?» «Кому мы звоним, когда звоним в орган, 

регулирующий ТПСГ в Алматы?»)  



Темы для обсуждения Комитета 

Координационной Группы

• Топливо и Инфраструктура 

• Коммуникации и Поддержка (включая 
средства массовой информации и прессу)

• Развитие стандартов

• Обучение и тренинги

• Законопроект (стимулы; налогообложение; и 
т.д.)

• База автомобилей и парка

• Комитет Координационной Группы 
(существующий и дополнительный как 
программы развития)



Действия и приоритеты для Акимата
Руководство 

Акимата

Льготы и 

обязательства

Стандарты и 

требования

Информация и 

коммуникации

Учить 

собственным 

примером

Формирование 

состава

Координацион-

ного комитета; 

корректировка/

утверждение 

Дорожной карты

Установить 

привлекатель-

ные цены на ПГ;

дешевые 

кредиты для 

гос. и коммерч. 

парков

Работа с 

Министерством 

Индустрии и КТГ 

над разработкой 

стандартов

Формирование

данных о гос. и 

частных парках ТС 

(точные данные)

Переоснащение 

ТС Акимата на 

КПГ

Ежемесячные 

заседания для 

рассмотрения 

действий и 

достижений

Предоставление 

льгот, 

проведение 

новых тендеров 

и система 

оплаты

Создание 

местных 

требований на 

базе стандартов

(проверка ТС, 

заправочных 

станций)

Популяризация

действий Акимата

по сокращению 

загрязнения путем 

использования 

экологичных и 

экономичных ТСПГ

Приобретение 

нового парка 

ТСПГ и/или 

переоснащение 

ТС

Ежегодные 

семинары с 

участием 

заинтересован-

ных сторон гос. и 

частного сектора 

(с 2012 г.)

Обязательная

проверка ТС на 

предмет 

безопасности и 

выбросов

Обучение 

пожарных служб 

стандартам 

безопасности и 

требованиям

(с 2012 г.)

Способствование 

масштабному 

принятию гос. и 

частным секторами 

технологий ТСПГ

Предоставить 

льготы 

сотрудникам на 

переоснащение

/приобретение 

ТСПГ

Приоритетность: Первый этап (до конца 2011 г.) Второй этап (2012 г.) Tретий этап (начиная с 2013 г.)



ПРИОРИТЕТЫ И СРОКИ 
• Уровень 1:  Немедленно – на 

ближайшую перспективу,

3 и 4 кварталы 2011 г.

• Уровень 2: Активизация

2012 – 2013

• Уровень 3: Долгосрочная 

устойчивость и расширение

2013 – 2014 гг. и далее на 

пути к достижению других 

задач транспортного сектора



ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ
Основные этапы проекта по КПГ и 

приоритеты, в соответствии с 

планом ЕБРР
• 11.2011 г.:   Утвердить общую Программу развития

• к 2012 г. :    Льготные контракты для тендеров на 

закуп автобусов

• 1.01.2012 г. : Выделенный бюджет для контрактной 

системы на приобретение новых автобусов

• 5.05.12 г. :   Работа всех автобусов на КПГ по 

новым льготным контрактам

• 1.01.2013 г. : Внедрение системы электронного 

билетирования

• 1.01.214 г. :  Внедрение функций контроля 

пассажиров и распространения билетов



Дорожная карта

РОЛЬ «КАЗТРАНСГАЗ» (КТГ)

и
British Gas Kazakhstan



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ

• Концепция использования Компримированного 

природного газа в качестве моторного топлива 

на 2010-2015 гг. является продолжением 

Концепции Развития газового сектора № 25 на 

период до 2015 г, утвержденной 

Постановлением Правительства РК 11 января

2002 г.  

• Существует целый ряд прецедентов развития 

рынка КПГ на уровне республиканского  

правительства*

*Концепция экологической безопасности на 2004-2015 гг., Концепция развития газового 

сектора на 2004-2010 гг., Комплексная программа снижения загрязнения окружающей 

среды в г. Алматы на 2009-2018 гг. и Договор о сотрудничестве  в области использования 

КПГ в качестве моторного топлива от 26 мая 1995 г. (СНГ).



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ
• Развитие вертикально интегрированной 

добычи природного газа и инфраструктуры 

сбыта (включая КПГ) обеспечит доступ к 

значительным природным запасам газа

• Усиленное использование природного газа 

решает важные экологические задачи 

общегосударственного и местного уровней 

наряду с вопросом качества воздуха

• Развитие газового сектора обеспечивает 

экологичный и экономичный вид энергии для 

населения, создавая новые возможности для 

занятости



ЦЕЛИ*
Общая цель

• Способствовать усилению использования КПГ с 

целью вытеснения нефтяного горючего (дизель и 

бензин) в транспортном секторе (реализация плана 

по КПГ)

Развитие заправочной инфраструктуры

• Развитие стабильно функционирующей сети 

заправочных станций КПГ в г. Алматы, расширение 

сети путем охвата других городов, связанных 

«коридорами КПГ»

• Обеспечение экономической жизнеспособности сети 

заправочных станций КПГ, обслуживающей 

соответствующее число ТС на природном газе 

(ТСПГ)
*Концепция использования компримированного природного газа в качестве моторного топлива на

2010-2015 гг., «КазТрансГаз».



ЦЕЛИ*
Развитие рынка ТСПГ

• Адресная реклама парков ТС (правительство, 

газовый сектор, потребители)

• Активные связи и коммуникации, связь с 

общественностью и реклама с целью поддержки 

развития ТСПГ

• Способствование обеспечению поддержки/льгот со 

стороны республиканского правительства

Развитие технологий

• Мотивация к созданию станций переоборудования 

ТС на КПГ и инфраструктуры техобслуживания

• Обеспечение внедрения, законное принуждение и 

выполнения требований стандартов, правил и 

сертификации (совместно с Акиматом)
*Концепция использования компримированного природного газа в качестве моторного топлива на

2010-2015 гг., «КазТрансГаз».



ЦЕЛИ*

Стимулирование государственной поддержки: 

работа с Акиматом и республиканскими 

заинтересованными  ведомствами
• Разработка гармонизированных технических 

стандартов и требований к заправочным станциям, ТС, 

системам переоснащения ТС, топливным хранилищам 

и пр.

• Разработка эффективной и действенной программы 

техосмотра ТС (механического и экологического), 

направленной на внедрение безопасных ТС

• Проведение оценки измеряемых экологических, 

социальных и экономических преимуществ от 

расширения программы использования ТСПГ

• Создание долгосрочных методов стимулирования для 

поддержки ТСПГ
*Концепция использования компримированного природного газа в качестве моторного топлива на

2010-2015 гг., «КазТрансГаз».



• Способствование выделению льгот, мотивирующих рост 

и расширение рынка ТСПГ и заправочных станций, напр.:

- Освобождение от уплаты налога на ТС до 2020 

юридических и физических лиц, с/х техники и прочих 

операторов ТСПГ.

- Возможность местных органов власти предоставлять 

налоговые льготы владельцам ТСПГ.

• Реинвестирование гос. организациями средств, 

сэкономленных в течение двух лет за счет перехода на 

ТСПГ в местные программы социальной поддержки и 

энергосбережения.

• Прочие мероприятия, разработанные Координационным 

комитетом
*Концепция использования компримированного природного газа в качестве моторного топлива на

2010-2015 гг., «КазТрансГаз».

ЦЕЛИ*
Стимулирование государственной поддержки: 

сотрудничество с Министерством индустрии 

и новых технологий



• Необходимо создание комплексной законодательной 

базы (наряду с ее внедрением и применением) для 

обеспечения безопасности при переоснащении, 

техобслуживании и эксплуатации ТСПГ и заправочной 

инфраструктуры

• Требуется определить потенциальных пользователей 

ТСПГ государственного и частного сектора

• Необходимо обеспечить баланс между ростом сети 

заправочных станций КПГ и числом ТСПГ наряду с их 

правильным стратегическим местоположением (курица и 

яйцо) 

• Для достижения необходимого уровня продаж газа 

газозаправочными станциями может потребоваться от 6 

месяцев до года

НЕДОСТАТКИ И ПРОБЛЕМЫ



ДЕЙСТВИЯ
Разработка «КТГ» подробного плана 

действий на основе Концепции
• Универсальные стандарты строительства станций 

заправки КПГ, разрешение на ввод в эксплуатацию, 

выдаваемое соответствующими органами надзора

• Механизмы привлечения финансирования –

инвестиции, кредиты, лизинг и пр., способствующие 

переоснащению ТС на КПГ

• Участие региональный, районных и городских 

администраций с целью усиления инициатив по КПГ

• Периодические рекламные кампании ТСПГ

• Программа развития сети заправочных станций КПГ к 

городах и коридорах между городами, включая станции 

техосмотра и переоснащения ТСПГ
*Концепция использования компримированного природного газа в качестве моторного топлива на

2010-2015 гг., «КазТрансГаз».



ТИП ТС ПАРК ТС 

АКИМАТА

ПАРК ТС 

«КТГ»

ПАРК: 

ПОСТАВКА

ПЕРВЫЙ 

ЧАСТНЫЙ 

АВТОБУС

A

РАЗРАБОТКА ДЕТАЛЬНОГО 

ПРОФИЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ



Детальный профиль 

потребителей
• Компонент действий 

Акимата в области 

обеспечения более точных 

регистрационных данных о 

ТС

• Критически важен для 

определения основных 

целевых ТС для 

переоснащения и 

приобретения



Создание детального профиля 

потребителей формирует основу 

для стратегии рекламы ТСПГ



ДЕЙСТВИЯ И ПРИОРИТЕТЫ: «КТГ»
ПЛАН 

ДЕЙСТВИЙ

СТИМУЛИРО-

ВАНИЕ ГОС. 

ПОДДЕРЖКИ

РАЗВИТИЕ СЕТИ 

ЗАПР.СТАНЦИЙ 

ИНФОРМИРО-

ВАНИЕ И 

КОММУНИКАЦИИ

УЧИТЬ 

СОБСТВЕННЫМ 

ПРИМЕРОМ

Членство в 

Координацион-

ном комитете: 

Разработка Плана 

действий и 

стратегии 

развития станций 

КПГ

Работа с МИНТ, BG и 

Акиматом над 

созданием гос. 

стандартов и 

правил

Компонент Плана 

действий: 

планирование, 

тендеры и 

строительство 

первых пилотных 

станций в Алматы

Создание 

профилей гос. И 

частных 

пользователей 

ТСПГ и парков 

ТСПГ

Переоснащение 

ТС КТГ на КПГ, 

приобретение 

парка ТСПГ

Создание 

команды 

маркетинга ТСПГ: 

тех.поддержка 

станций КПГ

Разработка ряда 

концепций 

налогового, 

финансового и 

нефинансового 

стимулирования

Внедрение центров 

переоснащения и 

«официального» 

автомобильного 

тех.осмотра  ТС на 

станции заправки 

КПГ

PR, 

информирование 

и рекламирование 

покупки ТСПГ и 

переоснащения

Льготы 

сотрудникам на 

приобретение 

ТСПГ/перевод ТС 

на КПГ

Долгосрочная 

реализация 

Плана действий 

КТГ; работа с 

комитетом 

Акимата

Развитие числа 

станций в городских 

центрах до 

«критической 

массы», связь гор. 

центров  

коридорами КПГ

Фокусированная 

работа с 

клиентами: 

совместная 

реклама; целевые 

группы; выставки 

и пр.

Способствова-

ние развитию 

программы 

приобретения 

ТСПГ по всему 

газовому сектору

Приоритетность: Первый этап (до конца 2011 г.) Второй этап (2012 г.) Tретий этап (начиная с 2013 г.)



ПРОИРИТЕТЫ И СРОКИ
• Превращение Концептуального плана КТГ в План 

действий

- стратегия развития станций КПГ является 

критически важной

-Заправочные станции для гос. и частных парков

• Стандарты и правила для станций заправки КПГ

• Сотрудничество с Акиматом в области сбора данных о 

ТС, создание профиля пользователей: какие ТС 

используются теми или иными организациями (вкл. 

Акимат и КТГ)

• Использование переоснащения парков Акимата и КТГ для 

создания первого этапа инфраструктуры переоснащения 

ТС на КПГ – создать и курицу, и яйцо 



ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ

• КТГ планирует строительство 4-6 станций заправки 

КПГ в Алматы в 2011 г.

• 100 станций заправки КПГ предусмотрены к 

строительству на срок 5-7 лет

• Для расширения сети заправочных станций 

требуются ТСПГ в  количестве 50,000

• Запланированный объем продаж газа в данном 

секторе в 2015 г. – 800 млн м3, в 2017 г. - 1 млрд. м3

• Строительство первой станции переоснащения ТС 

на КПГ в Алматы в 2010 г.

• Создание национальной программы для ТСПГ, вкл. 

Заправочные станции КПГ между городами



ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ

КОНЦЕПЦИЯ РОСТА РЫНКА ТСПГ*
(Подлежит дальнейшей переоценке)

ГОД

Кол-во 

новых 

ТС в год

Всего 

ТСПГ

Запра-

вочные

станции

Потребле

ние газа

(м3)

Объем 

газа на ТС

(м3)

2010 200 200 1 1.5 7,500 

(автобусов)

2011 5,050 5,250 10 17.5 3,465

2012 7,800 13,050 15 54 4,137

2013 7,800 20,850 15 98 4,700

2014 10,300 31,150 20 150 4,815

2015 20,300 51,450 40 210 4,081

*Концепция использования компримированного природного газа в качестве моторного топлива на

2010-2015 гг., «КазТрансГаз».
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Концепция КТГ: ежегодное 

потребление КПГ в связи с 

ожидаемым ростом парка ТСПГ
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Роль и Задачи «British Gas»
• Компания обладает опытом в области КПГ, а 

также разработкb программ по внедрению ТСПГ

• В качестве активного участника проекта  

оказывает поддержку в разработке программы по 

внедрению ТСПГ путем установки станций 

заправки КПГ для автобусов АЭТ

• Использует правила ООН, ISO и стандарты ЕС в 

качестве основы безопасной и надежной 

эксплуатации станций заправки ТСПГ

• Будет оказывать содействие КТГ и Министерству 

Индустрии и новых технологий в разработке 

стандартов и требований



Дорожная Карта

РОЛЬ 

«АЛМАТЫЭЛЕКТРОТРАНС»

(АЭТ)

CNG



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ
• АЭТ является единственной муниципальной компанией-

оператором электротранспорта. Компания столкнулась с 

серьезной задачей по внедрению 200 автобусов на 

природном газе в собственный парк. 

• В г. Алматы действуют 25 частных компаний, в 

управлении которых находятся малые и большие 

автобусы, обслуживающие 121 маршрут.

• Автобусная сеть сталкивается с множеством проблем 

вследствие использования изношенных и загрязненных 

автобусов при недостаточном техобслуживании

• Финансовое стимулирование будет способствовать 

созданию операторами автобусов надежной и 

экономичной автобусной сети,  при условии внедрения 

целого ряда операционных изменений в системе 

взимания оплаты за проезд и внедрения расписаний 

маршрутов

CNG



ЗАДАЧИ

• Ввод в эксплуатацию новых троллейбусов и 

автобусов на природном газе с целью увеличения 

мощностей и вытеснения устаревшего 

оборудования.

• Поддержание крепкой экономической базы АЭТ за 

счет использования новой системы билетирования, 

ценообразования и формирования вариантов 

маршрутов

• Усовершенствование техобслуживания и общего 

качества сервиса, в соответствие с правилами ЕБРР 

и ПРООН/ глобальная программа защиты 

окружающей среды

• Работа в области сокращения загрязнения экологии 

от ТС и транспортной системы

CNG



НЕДОСТАТКИ И ПРОБЛЕМЫ
• Отсутствие опыта у AЭT в области технологий 

двигателей внутреннего сгорания и КПГ:

- Эксплуатация (управление ТС, техника 

безопасности и пр.)

- Техобслуживание

• Существенные различия между планом 

эксплуатации (маршруты, расписания) и 

фактической эксплуатацией

• Результатом эксплуатационных недостатков 

является низкая экономическая рентабельность, 

избыточное количество пассажиров и качество 

сервиса, требующее существенных улучшений.

CNG



МЕРОПРИЯТИЯ*
• Укомплектация штата (новые сотрудники; 

профессиональное руководство; 

соответствующий уровень штата)

• Обучение (внешнее содействие и наращивание 

внутреннего потенциала (обучение тренеров)

• Планирование техобслуживания

• Планирование маршрутов

• Формирование цен на газ и экономических 

показателей эксплуатации

• Рассмотреть создание отдельного предприятия 

по КПГ/планированию

*См. проект Реформы автобусного сектора г. Алматы, ROM, август 2010 г.

CNG



ДЕЙСТВИЯ И ПРИОРИТЕТЫ: АЭТ
КООРДИНАЦИЯ С 

ЕБРР И 

АКИМАТОМ

ЭКСПЛУАТАЦИЯ 

ТС 

УПРАВЛЕНИЕ

ПОИЗВОДСТВЕН-

НОЙ БАЗОЙ

РЕКОВОДСТВО 

ПЕРСОНАЛОМ

ИНФОРМАЦИЯ И 

КОММУНИКАЦИИ

Участие в работе 

Координационного

комитета : 

планирование 

будущих 

мероприятий и 

сотрудничество

Осмотр автобусов 

на предмет 

пригодности к 

эксплуатации;  

соответствия 

требованиям 

правила № 10; 

графиков 

техосмотра

Завершение

строительства 

ремонтного 

автобусного цеха;  

разработка правил 

техобслуживания 

автобусов;

Прием на работу 

водителей и 

механиков (с 

использованием 

поставщиков и 

внешних 

учреждений)

Распространение

информации 

среди пассажиров 

о новых ТС на КПГ

(и электротранс-

порте)

Упор на 

мероприятия  и 

сроки ЕБРР; 

разработка 

законодательства 

с МИНТ и 

Акиматом

Обеспечение 

регистрации 

данных: 

финансовых, 

эксплуатацион-

ных, данных о 

техосмотре и 

выбросах; 

Рассмотрение 

вопроса улучшения

условий отстоя 

автобусов; новые 

сооружения и 

дополнительные 

заправочные 

мощности

Внедрение 

программы по 

обучению 

преподавателей с 

использованием 

внутренних и 

внешних 

учреждений

Оптимальная 

информация в 

отношении 

расписания 

движения 

автобусов, 

билетирования и 

пр.

Долгосрочное

внедрение плана 

ЕБРР; работа над 

маршрутами, 

льготами, ценами

Обеспечение

зап.частей на 

среднесрочном 

уровне, проверки 

уровня выбросов; 

техобслуживание

Средне- и 

долгосрочный 

план эксплуатации 

производственной 

базой,

потребностей в 

бюджете, штате и 

оборудовании

Внедрение новых 

процедур 

ценообразования, 

билетирования и 

формирования 

расписаний

Работа с 

общественностью 

и маркетинговые 

исследования с 

целью оценки 

общественного 

восприятия

Приоритетность: Первый этап (до конца 2011 г.) Второй этап (2012 г.) Tретий этап (начиная с 2013 г.)



ПРИОРИТЕТЫ И СРОКИ

• Входящий техосмотр автобусов на предмет 

пригодности к эксплуатации

• Соответствие требованиям (R.110, Закон ЕС 

об эксплуатации автобусов [2001/85/EC] и 

основным тендерным требованиям)

• Прием на работу и обучение достаточного 

количества водителей

• Прием на работу и обучение достаточного 

количества механиков

• Обеспечение готовности производственной 

базы к обслуживанию новых ТСПГ

CNG



Дорожная карта

СТАНДАРТЫ

ПРАВИЛА

И 

ОБУЧЕНИЕ



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ

• В настоящее время Казахстан руководствуется 

устаревшими Российскими ГОСТами для ТС и 

заправочных станций.

• Все аспекты цепи ТСПГ предусмотрены 

международными и европейскими стандартами

• Правила ООН, основанные на данных 

стандартах, формируют базу для развития ТСПГ, 

способствующую глобальной гармонизации, 

безопасности и надежности ТСПГ.

• Внедрение новых стандартов (и правил) 

безопасности и надежности крайне важны для 

успеха программы ТСПГ в Алматы/Казахстане



ЗАДАЧИ
• Обеспечить краткосрочное участие 

экспертов для техосмотра автобусов, 

заправочных станций и ремонтных цехов

• Внедрить стандарты и правила, основанные 

на существующих моделях (сокращение 

времени; надежность)

• Обеспечить обучение местного штата с 

целью формирования квалификации для 

проведения техосмотра и внедрения 

требований

• Обучение местных преподавателей  для 

повсеместного распространения опыта в 

будущем



ПРОБЛЕМЫ
• BG владеет знаниями в области ТСПГ и КПГ, но 

не предоставляет обучение, оказывая поддержку 

исключительно в области заправочных станций и 

разработки стандартов

• Необходимо выделить учреждения в РК, 

способные обучать водителей автобусов, 

механиков и, в будущем, специалистов по 

переоснащению ТС на ПГ

• В краткосрочной перспективе необходимо 

участие внешних специалистов для 

формирования возможностей и 

специализированных знаний на местах и в 

масштабах страны



Модели законодательства
• По заказу British Gas проведено исследование и 

сравнение существующих стандартов использования 

КПГ при эксплуатации ТС, заправочных станций, 

цехов ремонта и переоборудования и прочих 

компонентов.

• Рекомендации предусматривают внедрение 

существующих стандартов в качестве основы для 

создания нормативных документов РК:

- ТС (ООН/ECE 110 & 115);

- Заправочные станции (VdTUV 510; future 

prEN 13638); /Merkblatt 757)

(Eвропа/Германия)

- Цеха переоборудования (vDtuev, 

Германия)



Source: JM Seisler.NGV Coalition 1988

УНИВЕРСАЛЬНЫЕ СТАНДАРТЫ ДЛЯ КПГ: ОТ 

ГРАНИЦЫ ГОРОДА ДО ВЫХЛОПНОЙ ТРУБЫ 

АВТОМОБИЛЯ



ECU 

BZ

Международные стандарты и 

законодательство ООН в области типовых 

систем ТСПГ на двух видах топлива

ECU 

GAS
OBD

Sensori & sistemi 

veicolo

ИНДЖЕКТОРЫ КПГ

ECE-ONU R.110

ISO 15500

ISO 15501

ДВИГАТЕЛИ 

ВНУТРЕННЕГО СГОРАНИЯ

ECE-ONU R.115 (переоб-е)

ECE-ONU R.83 (выбросы)

ECE-ONU R.85 (мощность)

ECE-ONU R.101 

(потребление)

EC 70/220  (выбросы)

EURO 4, 5, 6

РЕГУЛЯТОР 

ДАВЛЕНИЯ

ECE-ONU R.110

ISO 15500

ISO 15501

ТОПЛИВОЗАПРАВОЧНЫЙ 

ШТУЦЕР

ECE-ONU R.110

ISO 14469-1/2/3

DISPENSER

CNG

200 bar

МНОГОКЛАПАННЫЕ 

СИСТЕМЫ

Автоматический 

клапан

Клапан повышенного 

расхода

Ручной клапан

Герметичная емкость 

для газа

КлапанN/R 

ЦИЛИНДР (Тип 1, 2, 3, 

4)

ECE-ONU R.110

ISO 11439

ISO 19078 регулярная 

проверка

ТОПЛИВНАЯ 

СИСТЕМА КПГ

ECE-ONU R.115 

(переоборудовани

е)

ECE-ONU R.10 EMC

ЗАПРАВОЧНЫЕ СТАНЦИИ

Pr EN 13638

Pr EN 13915 (VRA)

ECE-ONU R.110

ISO/TR 15403 (качество 

газа)

ISO 15500

ISO 15501
- Гармонизация стандартов ISO и законодательства ООН: новые действующие компоненты для КПГ,H2 и смеси КПГ-H2  -



Требования по приоритетным темам 

тренингов
• Проведение техосмотра ТС на пригодность к эксплуатации

• Проверка качества обслуживания потребителей: соблюдение 

законодательства

• Обучение водителей (вождение, действия при чрезвычайных 

ситуациях)

• Заправка

• Обучение механиков: ТБ, ремонт и техобслуживание ТС, системы 

диагностики, проверка цилиндров

• Эксплуатация и техобслуживание компрессорных станций 

• Регулярный осмотр, включая цилиндры КПГ и уровень выброса 

отработанного газа

• Переоборудование ТС; цеха переоборудования

• Проектирование/перепроектирование технических баз ТС (стоянка 

парка, заправка: быстрая, медленная)

• Проектирование (или модернизация) зданий техобслуживания

• Сотрудники, ответственные за пожарную безопасность, ТБ, 

местные  надзорные органы

• Обучение преподавателей
Приоритетность: Первый этап (до конца 2011 г.) Второй этап (2012 г.) Tретий этап (начиная с 2013 г.)



Интеграция опыта обучения
• Уполномоченные органы: исключительно органы, 

предоставляющие сертификаты на основе проверки 

знаний

• Независимые международные учебные учреждения (и 

консультанты): предоставляют сертификаты об участии, 

как правило, не официальные

• Поставщики оборудования: Проводят сертификацию 

специалистов по установке в соответствие со 

спецификациями компании и международными 

правилами

• Внутренние учебные учреждения: Профессиональные 

преподаватели, при условии прохождения курса обучения 

для преподавателей

• Образовательные учреждения : университеты и 

технические институты, разрабатывающие программы 

обучения для начального уровня при трудоустройстве



ДЕЙСТВИЯ
• АЭТ (незамедлительно): инспекция полученных 

автобусов

- Пригодность к эксплуатации (отсутствие утечки 

топлива и т.п.)

- Соответствие требованиям: получено именно то, за 

что заплачено?

• Координация в области разработки стандартов и 

правил (Акимат; МИНТ; KTГ; BG)

• AЭT: обучение водителей и механиков

• Необходимо использование услуг третьих сторон в 

области обучения, за счет чего возможно 

наращивание внутреннего потенциала! Вопрос: Кто 

отвечает за общую стратегию обучения

(руководство и финансирование)?



ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ

• Июнь 2011 г.: Завершить проверку всех 

автобусов на пригодность к эксплуатации и 

соответствие спецификациям

• Середина - конец 2011 г.: Провести обучение 

всех водителей и механиков (AЭT)

• Сентябрь 2011 г.; (не позднее конца 2011 г): 

Завершить разработку стандартов и правил 

совместно с МИНТ (введение в действие 

возможно позже). 



Дорожная карта

РОЛЬ 

ПРОЧИХ ЗАИНТЕРЕСОВАННХ 

СТОРОН СО СТОРОНЫ ЧАСТНОГО 

СЕКТОРА

СОБСТВЕННИКИ И ОПЕРАТОРЫ КОММЕРЧЕСКИХ 

ПАРКОВ

ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ ИНСТИТУТЫ

УЧРЕЖДЕНИЯ ОБРАЗОВАНИЯ

ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ

НЕПРАВИТЕЛЬСТВЕННЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ



Различные заинтересованные 

стороны, объединенные едиными 

целями, способные повлиять на 

решения

Центральная группа принятия решений

Главные заинтересованные стороны, 

вкл. AЭT, KTГ, EБРР, ПРООН, 

исследовательские и учебные 

организации

Поставщики ТСПГ, основные 

целевые пользователи (операторы 

парков), НПО

Ежегодные семинары: общественность, 

СМИ, заинтересованные стороны



Участие ряда 

заинтересованных сторон
• Коммерческие парки являются критически важной 

целью рынка ТСПГ. Их мнение и потребности будут 

способствовать формированию стратегий, политик, 

льгот и пр.

• Исследовательские институты могут проводить 

анализ, необходимый  для формирования

(переформирования) политик и отслеживания их 

прогресса и результатов.

• Образовательные учреждения могут способствовать 

созданию и формированию знаний в области ТСПГ 

для наращивания рынка по принципу «снизу вверх»

• Неправительственные организации могут оказать 

содействие в привлечении поддержки со стороны 

государственного и частного секторов



ВАЖНАЯ РОЛЬ ПОСТАВЩИКОВ 

ОБОРУДОВАНИЯ ТСПГ

• Поставка надежных и безопасных систем и 

оборудования

• Развитие местного присутствия для 

обеспечения сервиса и техобслуживания 

клиентам

• Проведение тренингов (за отдельную плату 

или в рамках первоначального тендера) для 

обеспечения возможности эксплуатации и 

техосмотра оборудования на местах 

(наращивание потенциала для роста в 

будущем)



ТРАНСПОРТ НА ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЧИСТОМ 
ТОПЛИВЕ  Г. АЛМАТЫ

Дорожная карта внедрения (Чистые города)

УЧАСТВУЮЩИЕ 

ОРГАНИЗАЦИИ И 

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ

NEW TECHNOLOGY 

INTRODUCTION

РЫНОК

ЕБРР

ПРООН

МИН. 

ЭНЕРГЕТИКИ 

США

USAID

ТЕХНИЧЕСКИЕ 

ЭКСПЕРТЫ

ПОСТАВЩИКИ 

ОБОРУДОВАНИЯ

УЧЕБНЫЕ, 

ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ 

И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ

УЧРЕЖДЕНИЯ

Кредит $35 млн.

Кредит $5 млн

Дорожная карта ТСПГ

Стандарты КПГ

Аналитическая 

поддержка

Техобслуживание

НДТ* 

КПГ

СПГ

Биогаз

СНГ

КПГ

Электрич-во

AKIMAT

Поставщики и 

производители 

оборудования 

ТСПГ

Исследоват. 

институты и 

связанные 

организации

*Наилучшие имеющиеся технологии

Нетехнические 

льготы

Финансовые 

льготы

Руководство

собственным 

примером

PR и

коммуникации

Все 

операторы 

ТС

(частные и 

гос.)

СМИ

Общест-

венность

Обратная связь
Clean Fuels Consulting 2011 

Поставщик

и 

природног

о газа

(KазТрансГ

аз)

правительство 

РК

Commercial 

& private         

vehicle 

operatorsОбучение

Tранспортная система

Обучение

Транспортная система

Анализ

Обучение



ДОРОЖНАЯ КАРТА

Внедрение 

экологически чистых 

автобусов и транспортных 

средств на природном газе 

(ТСПГ) в г. Алматы


